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16.1. А[амият ва таснифоти тарофа[ои хидматрасонии маишb

Баробари баланд шудани сат[и зиндагии а[олb [аxми хидматрасони[ои маишии пулакb ва бепул ба он[о меафзояд.

Аз рeйи а[амияти иxтимоb хидматрасони[ои маишb дар Xум[урии Тоxикистон ба ду гурe[и асосb таrсим мешавад: а) хидматрасонии махсуси а[амияти иxтимоb дошта; б) хидматрасонии муrаррарb (оммавb).

Хидматрасони[ои махсус барои таъминоти шароити [аёти а[олb а[амияти калон доранд. Ба ин намуди хидматрасони[о таъминоти а[олb ба хона ва rонеъ гардонидани э[тиёxи тиббии он[о дохил мешаванд.

Тарофа[ои хидматрасони[ои маишb талаботи оммавb дошта, тан[о тибrи омил[ои бозор, яъне вазъи талабу пешни[од муайян мешаванд. Сат[и нарх ва тарофа[о ба ин хидматрасони[о аз омил[ои xуuрофию мавсимнокb вобаста буда, таъсири он[о тибrи таrсимшавии минтаrавb ифода мегардад. 

Тарофа[ои хидматрасони[ои маишb аз рeйи  арзиши истеъмолии он[о муайян шуда, rисман ба исте[соли арзиш[ои истеъмолb, ки талаботи инфиродиро rонеъ мегардонад, вобастаанд. Яъне, дар ин маврид тарофа[ои ин хидматрасони[о аз хароxоти зарури xамъиятии ме[нат ва ба нархи ма[сулоти истеъмоли омма алоrамандb дорад. Агар дар xараёни хидматрасони[о арзиш[ои истеъмолb бунёд нагарданд, он го[ тарофа[о тан[о аз рeйи миrдор ва сифати ме[нати зарури барои xамъият сарфшуда муайян карда мешаванд. 

Умуман, сат[и тарофа[ои хидматрасонии маиширо омил[ои зерин муайян мекунанд: а) тарофа[о ба хона[ои истиrоматb; б) сифати хидматрасонии наrлиёт; в) сифати хидматрасонии алоrа.

 Дар шароити инкишофёбии муносибат[ои бозоргонb тарофа[ои хидматрасонии маишb, вобаста ба вазъи бозор, асосан, аз тарафи со[ибкорон муайян мегарданд. Тарофа[ои танзимшавандаи давлат ба хидматрасони[ои рифоњї (коммуналb), наrлиёти мусофиркашон ва rисман ба алоrа xорb шудаанд. Тарофа[ои хидматрасони[ои рифоњї ба меъёр[ои хароxот асос ёфтаанд, ки такмилди[ии онњо мувофиrи маrсад дониста мешавад, зеро асоси он[оро меъёр[ои баланди хароxот ташкил меди[анд, ки барои оила[ои камбизоат гаронb мекунад. 

Тарофа[ои хидматрасонии рифоњї аз тарафи [окимият[ои давлат ва маrомоти иxрокунандаи он танзим гардида, ба назорат гирифта шудааст. Танзими давлатии тарофа[о ба хидматрасонии рифоњb а[амияти зиёди иxтимоb дорад. Тарзи [исоби тарофа[ои рифоњb ба rоида[ои ба[исобгирии хароxот асос ёфтааст, ки шарт[ои uайрихароxотии нархгузориро ба эътибор намегирад. Тарофа[ои хидматрасонии рифоњї дар ду сат[:  а) xум[уриявb ва б) но[иявb муrаррар ва xорb мегарданд.

Аз рeйи амалиёт дар бозор тарофа[ои хидматрасонии маишb таснифот мешаванд: а) озодамалкунанда; б) пурра танзимшаванда; в) ма[дуд танзимшаванда.

Танзими давлатии тариф[о ба хидматрасони[ои манзилb-рифоњb вобаста ба вазъияти сиёсb, молиявb, маблаuгузорb ва дигар масъала[ои иrтисоди бозоргонb бояд xараён гирад.

16.2. Наrш ва гурe[банди[ои тарофа[о ба хидматрасонии алоrа

Хидматрасонии алоrа дар тараrrиёти иrтисодии Xум[урии Тоxикистон наrши му[им бозида, аз почта ва барr иборат аст. Мувофиrи таснифот хидматрасонии алоrа гурe[бандb мешавад: а) танзимшаванда; б) озодамакунанда; в) хусусb. Хидматрасони танзимшаванда аз рeйи миrёс ба xум[уриявb ва но[иявb таrсим шуда, аз тарафи маrомоти давлатии марказb ва ма[аллb xорb гардида, ба назорат гирифта мешавад. 

Мавrеи амалиёти хидматрасонии алоrави танзимшавандаи xум[уриявb нисбатан усутувор буда, намуд[ои фаъолият[ои гуногунро, аз он xумла дастрас кардани нафаrа, хату мактуб[о, рeзнома[о, маxалла[о, интиrоли пул ва ёрдампули[о, алоrаи телефон[ои байналмилалиро дарбар мегирад. Дар шароити инкишофёбии муносибат[ои бозоргонb ба ихтиёри ташкилот[ои буxет додани шабакаи алоrави шо[ро[b ва дастрас кардани маълумот а[амиятнок дониста мешавад. Баробари он хидматрасони[ои алоrа оид ба намоиш[ои телевизион ва барнома[ои радио мавrеи му[им ишuол менамояд.

Дар миrёси но[ия ба хидматрасони[ои танзимшаванда пардохти истифодабарии телефон[ои ша[р (но[ия), xойгир кардани нуrта[ои телефон, гуфтугузор бо телефон-автомат[ои ма[аллb дохил мешаванд.

Тарофа[ои озодамалкунанда аз тарафи ташкилот[ои алоrа, ки дар асоси хароxоти xорb ва фоидаи муrарраршуда, муайян мегарданд.

Даромаднокии ташкилот[ои алоrа дар натиxаи пардохти [амаи хароxот ва ба даст овардани фоида таъмин мегардад. Дараxаи даромаднокb аз намуд[ои хидматрасони[о, а[амиятнокии иxтимоb ва зарурияти инкишофёбии он[о  вобаста аст. 

Тибrи истеъмолкунандагон тарофа[о ба хидматрасонии а[олb ва ташкилот[о таснифот мешаванд. Аз рeйи ин таснифот тарофа[ои камтарин ва зиёдтарин амал менамояд. Тарофа[ои камтарин барои хидматрасони а[олb истифода бурда мешавад, ки он бояд пурра [амаи хароxоти ташкилот[ои алоrаро ба андоз аз арзиши иловашуда пардохт намояд. Тарофа[ои зиёдтарин барои ташкилот[о муrаррар мегарданд ва мувофиrи талаботи муайяншуда набояд аз арзиши аслии хидматрасонb се маротиба зиёд бошад. Мизони тарофа[ои хидматрасонии алоrаи байниша[рии ма[аллb ва байналмилалb вобаста аз соати шабонарeзb таснифот мешавад.

Дар таxрибаи танзими давлатии хидматрасонии алоrа нисбат ба тарофа[о зариб[ои ба индексдарориро истифода мебаранд, ки он[о аз рeйи намуд[ои хидматрасонb ва категория[ои истеъмолкунандагон таснифот мешаванд. Баиндексдарорb аз рeйи тарофа[ои амалкунанда ва хароxоти [исобb оид ба хидматрасонb xараён мегирад.

Умуман, тарофа[ои хидматрасонии алоrа аз инњо ибортанд: а) асосb, ки барои [амаи намуд[ои хидматрасонї истифода мешаванд; б) имтиёзнок, ки барои намуд[ои ало[идаи хидматрасонї муайян мегардад; в) иловагb.

Бояд донист, ки сол[ои охир доираи хидматрасонии хусусии алоrа васеъ гардида, rариб дар [амаи xаб[а[ои фаъолияти хидматрасонї истифода ёфта истодааст. Хидматрасонии хусусb алоrаи телефон[ои мобилb ва интернетро дарбар мегирад. 

16.3. Сиёсати гумрук ва тавсифи хислат[ои тарофа[ои он

Кодекси гумруки Xум[урии Тоxикистон аз 1 январи соли 2005 мавриди амал rарор дода, асос[ои [уrуrb, иrтисодb ва ташкили фаъолияти гумрукро дар мамлакат муайян менамояд. Мавrеи му[имро боб[ои пардохти гумрук ва хироxи гумрук, муайян намудани арзиши гумрукии мол, [исоби боx[ои гумрук ва андоз, тартиб ва мe[лати пардохти гумрук ва андоз ишuол кардаанд.  

Тарофа[о мувофиrи Кодекси гумруки Xум[урии Тоxикистон муайян гардида, амали он[о зери назорати давлат гирифта шудааст, ки аз сиёсати он бармеояд. Дар он таркиби тарофа[о, намуди тарофа[о ва таркиби боx[ои гумрук, тартиб ва методологияи пардохти гумрук, шароити савдо, сиёсат ва дигар фаъолияти содироти иrтисод муайян гардидааст.

Кодекси гумруки Xум[урии Тоxикистон аз рeйи талаботи созишномаи асосb оид ба тарофа[ои гумрук (ГАТТ), ки мо[ият ва хислат[ои тарофа[ои гумруки байналмилалиро муайян менамояд, тартиб дода шудааст.

Созишнома [амчун механизми асосии батанзимдарории муносибат[ои содироти иrтисод мамлакат амал менамояд. Кодекси гумруки Xум[урии Тоxикистон аз якчанд rисм ва модда[ои ало[идаи ба [амдигар вобаста иборат буда, шарт[ои зарури [амкории самараноки мамлакатро дар доираи иrтисодиёти xа[он дорад.

Ду хосияти асосии кодекси мазкурро чунин ифода кардан мумкин аст: а) муста[кам кардани фазои ягонаи иrтисодии мамлакат, таъмин намудани ягонагии сиёсати гумрук, rонунгузории гумрук ва хадамоти гумрук; б) ниго[ доштани сарварии меъёр[ои созишнома[ои байналмилалb. 

Тартиб додан ва амалb гардонидани сиёсати гумрук мавrеи му[им ишuол менамояд, ки ба он {укумати Тоxикистон афзалият меди[ад. Сиёсати гумруки Xум[урии Тоxикистон маrсад[ои зеринро дарбар мегирад:

а) таъминоти самаранок истифодабарии восита[о оид ба назорати гумрук;

б) танзими мубодилоти мол дар [удуди Тоxикистон;

в) бе[таргардонии таркиби молии воридот ва содирот;

г) ниго[ доштани таносуби оrилонаи воридот ва содироти мол;

u) му[айё кардани шароит оид ба таuйироти пешrадам дар таркиби исте[солот;

д) [имояи бозори дохилb аз таъсири манфии раrобати xа[онb;

е) му[айё кардани шароити иrтисодb ба [амкории байналхалrb. 

Яке аз масъала[ои му[ими гумрук дар Тоxикистон асоснок муайян кардани арзиши гумрукии мол ба шумор меравад, ки rоида[ои асосии [исоби он дар Кодекси гумруки Xум[урии Тоxикистон муайян гардидааст. Асоси онро rоида[ои соли 1995 аз тарафи ташкилоти савдои байналмилалb тартиб додашуда ташкил менамояд. Риояи ин талабот имкон меди[ад, ки арзиши гумрукии мол адолатнок, якшакла ва бетараф муайян карда шавад. 

Тарофаи гумрук воситаи асосb ва анъанавии сиёсати тиxорати хориxb [исобида мешавад. Тарофаи гумрук, одатан, номгeи ба низом даровардашудаи арзиши боxу хироxи гумрук ба мол[о мебошад. Боxу хироxи гумрук андоз аз воридот буда, ба [амон мол[ое дахл дорад, ки аслан дар натиxаи аз сар[ади давлатии як мамлакат гузаштан пурра аз [исоби со[ибони мол ситонида мешавад.

Андоз[ои гумрук, одатан, аз рeйи чунин меъёр тасниф мешаванд:
1. Аз рeйи самти [аракати мол андоз[ои гумрук чунин мешавад: содиротb, воридотb ва транзитb.

  2. Тибrи усул[ои муайянкунандаи боxу хироx андоз[ои гумрук ба адвалорb, махсус ва омехта xудо мешаванд. Ро[и [исобу китоби ин андоз[о чунин аст: боxу хироxи давлат ба [исоби фоиз нисбат ба нархи баъзе мол, яъне 5% аз 100 доллари ИМА (100х5%:100=5 доллари ИМА) муайян мегардад. Боxу хироxи махсус ба [исоби ченаки мутлаr ба як во[иди андоз (дона, литр, кг ё тонна) [исоб карда мешавад. Омехта бошад, rисман бо ро[и андози адвалорb ва [иссаи дигари он бо ро[и муайян кардани андози махсус [исоб карда мешавад.

3. {аrrи (ставка) андоз аз xониби {укумати Xум[урии Тоxикистон ва маrомоти дахлдори он [ар сол бо баъзе таuйироту илова муrаррар карда мешавад.

4. Мувофиrи самти [аракат андозњо он гумрук чунин мешаванд:  дискриминатсионb (ма[дудкунии [уrуrb), xавобb, xубронb, зиддидемпингb ва uайра.

5. Аз рeйи тавсифи иrтисодb андоз[ои гумрук фискалb, протексионистb ва экспансионистb мешаванд. 
Омeзиши монеа[ои uайритарофавb наrши му[им ишuол менамояд. Он[о дар тиxорати хориxb маъмулан дар се шакли асосb истифода мегарданд: 

- тадбир[ое, ки мустаrиман дар фаъолияти воридоти мол бо маrсади [имояи со[а[ои мухталифи исте[солоти миллb равона карда шудаанд, яъне дар шакли квота[о, литсензия[о, хироxи xуброн, депозит[ои воридот, андоз[ои зиддидемпингb ва uайра амал менамоянд;

- тадбир[ои маъмурие, ки барои самаранокии фаъолияти асосии тиxорати хориxb равона гардида, он[о дар шакли ма[дудият[ои муайян дар [олати зарур [амчун меъёр[о ва стандарт[ои бе[доштию техникb, талаботу дархост доир ба тамuакунb, коuазпечонии мол[о ва uайра истифода мешаванд;

- тадбир[ои дигаре, ки ба ма[дудкунии фаъолияти тиxорати хориxа равона шуда бошанд [ам, баъзан мавриди истифода rарор мегиранд.  

Монеа[ои uайритарофавиро маъмулан аз рeйи мазмуну таъиноташон ба якчанд гурe[ xудо мекунанд: а) назорати нарх[о; б) тадбир[ои молия; в) танзими миrдор; г) иљозатнома махсуси имтиёздор; u) инњисори давлат;  д) монеа[ои техникb.   

Умуман, дар таxрибаи нархгузорb якчанд усули муайян кардани арзиши гумрукии мол истифода бурда мешавад, аз он xумла; а) усули ба нархи хариду фурeши мол[ои воридшаванда асосёфта; б) усули ба нархи хариду фурeши мол[ои комилан мутобиr асосёфта; в) усули ба нархи хариду фурeши мол[ои якхела асосёфта; г) усули ба тар[и арзиш асосёфта; ѓ) усули ба xамъи арзиш асосёфта; д) усули э[тиётb. 

Бо истифодаи усул[ои номбурда арзиши гумрукии мол[ои намуд, шакл ва таъиноти мухталиф дошта муайян мегардад, ки он[о мо[иятан аз [амдигар фарr карда, дар вазъияти [архелаи фаъолияти содироти иrтисод амал менамоянд. Ба воситаи он[о хислат[ои тарофа[ои гумрук ифода мегарданд.

Барои муайян кардани арзиши гумрук бо усули ба нархи хариду фурeши мол[ои воридшаванда маълумоти дар [исоби фактура[о додашуда ва дигар ахборот оид ба маблаuи хароxот истифода бурда мешаванд. Ин усули ба[оди[b барои муайян кардани rариб 90% амалиёти воридот истифода шудааст. Истифодабарии ин усул дар баъзе маврид[о, ба амсоли ба [амдигар бисёр шиноси наздик будани фурeшанда ва харидор, ма[дуд будани [уrуrи харидор ба моли ба[ододашаванда ва вобастагии нарху хариду фурeш аз риоя кардани шарт[ое, ки ба эътиборгирии он[о uайриимкон мебошад, манъ шудааст. 

Дар ваrти муайян кардани арзиши гумрукии мол риоя кардани иxрои якчанд шарт[о зарур аст, аз он xумла; а) мол[ои комилан ба [амдигар мутобиrбудаи воридшаванда бояд дар мe[лати на пеш аз 90 рeз ворид ва фурeхта шаванд; б) [уxxат[ои даромадро тасдиrкунанда ба [исоб гирифта шаванд.

Усули ба хариду фурeши мол[ои якхела асосёфта дар ваrти ба инобат гирифтани вазъияти зерин, ба монанди риоя кардани rоида[ои усули дуюм, мол[ои якхелаи дар давлат[ои гуногун исте[солшуда ва uайра истифода мешавад. 

Усули ба тар[и арзиш асосёфта истифода бурда мешавад, агар мол дар мамлакат бетаuйир додани [олати аввала фурeхта шавад. Аз нархи як во[иди мол хароxоти зерин тар[ карда мешавад: а) мукофотпули[ои комиссионb, болонархи[ои муrаррарb ба фоида ва хароxоти умумb оид ба фурeш; б) боx[ои гумрукии воридот, андоз[о ва дигар пардохт[ои бо воридот ва фурeши мол вобаста; в) хароxоти муrаррарb, ки оид ба кашонидан, бор кардан, фуровардан ва суuурта вобаста аст.

Ваrте ки усули xамъи арзиш истифода бурда мешавад, хароxоти зерин xамъ мегардад: арзиши масоле[ ва хароxоте, ки барои исте[соли мол сарф шудааст; хароxоти умумb, ки барои фурeши мол дар мамлакат сарф мегардад; маблаuи суuуртаи мол то сар[ади гумрук ва фоидаи мол содиркунанда.

Усули э[тиётb дар [олате истифода бурда мешавад, ки арзиши гумрукии молро дар асоси деклоратсия муайян кардан uайриимкон бошад. Дар ин [олат истифода бурдани маълумот оид ба нархи моли воридшуда ба бозори дохилии мамлакат, нархи моли аз нав содиршаванда, нархи моли ватанb дар бозори дохилb манъ шудааст. 

Донистан зарур аст, ки тарофа[ои гумрук дар асоси rонунгузори[ои давлат муайян карда мешаванд, яъне шакли давлатии тарофа[ои гумрук истифода мегардад, ки ин амал аз сиёсати содироти иrтисоди мамлакат бармеояд. 

Савол[о барои худсанxии дониш ва муста[кам кардани маводи мавзeъ:
1. Тарофа[ои хидматрасонии маишb аз рeйи а[амиятнокии иxтимоb.
2. Омил[ои тарофа[ои хидматрасонии маиширо муайянкунанда.
3. Таснифоти тарофа[ои хидматрасонии алоrа.
4. Таснифоти хидматрасонии алоrа.
5. Намуд[ои фаъолияти хидматрасонии алоrа.
6. Намуд[ои тарофаи хидматрасонии алоrа.
7. Кодекси гумруки  Xум[урии Тоxикистон.
8. Маrсад[ои сиёсати гумрукии Xум[урии Тоxикистон. 

9. Усул[ои арзиши гумруки молро муайянкунанда. 

10. Шакл[ои тарофа[ои гумрук.
